Pflege mit
Herz und Verstand

‘i Eir\(/)itate



Stehst du selbst im Herbst des Lebens
Und vieles ist Vergangenheit
Scheint dir die Sonne nicht vergebens
Thre Warme bringt dir Leichtigkeit

Anneli Waldhaus



Uber uns

Schon hinter dem Namen pro civitate verbirgt sich unsere
Ausrichtung und Zielsetzung. pro civitate ist eine Unter-
nehmensgruppe, die »flir den Menschen« in der Altenbetreuung,
Behindertenhilfe und Krankenpflege tatig ist. Dabei haben

wir uns ebenfalls einem gemeinwesenorientierten Betreuungs-
konzept verpflichtet.

Unsere pflegerischen Grundsatze sind an die klar formulierte
Aufgabe ausgerichtet, pflegebediirftigen Menschen ein méglichst
selbstdandiges und selbstbestimmtes sowie menschenwiirdiges

Leben zu ermdglichen.

Der Wohnpark Carlsfeld
in Sandersdorf-Brehna,
Sachsen-Anhalt
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CHEMNITZ

DAS UNTERNEHMEN

MEISSEN

Pflege im Zeichen der Menschlichkeit

pro civitate betreibt erfolgreich mehr
als zwanzig vollstationdre Einrichtun-
geninverschiedenen Bundesldndernin
Deutschland. Tendenz steigend. Denn
um der Nachfrage nach den pro civitate

Einrichtungen gerecht zu werden und

heute bereits in die Zukunft zu investie-

ren, befinden sich weitere Einrichtun-

genin Planung und Realisierung.

Uber 1.500 hilfs- und pflegebediirftige
Mitmenschen werden von pro civitate
versorgt und finden in unseren Hausern
ein anregendes und ihren Bediirfnissen
entsprechendes Umfeld. Mehrals 1.300
engagierte und versierte Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter stehen hinsicht-
lich einer fachlich umfassenden und
individuell ausgerichteten Betreuung

zur Verfligung.

Angegliedert an verschiedene statio-
nare Pflegeheime verfligt pro civitate
insgesamt iber 140 Wohnungen, als
Alternative zur stationdren Pflege.
Den pflegebediirftigen Menschen steht
somit ein vielféltiges Pflegeangebot

zur Verfligung.

Die pflegerischen Grundsétze des
Trégers sind an die Aufgabe ausgerich-
tet, pflegebediirftigen Menschen ein
moglichst selbstédndiges und selbst-
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bestimmtes sowie menschenwiirdiges
Leben zu ermoglichen. Das Ausiiben
einer zeitgemalen Pflege und Betreu-
ung wird durch standige Anpassung
der Hauser an moderne Standards der
innerbetrieblichen Organisation
sowie der baulichen und technischen

Ausstattung erleichtert.



LEITBILD

HOHE MASSSTABE FUR
BESTE QUALITAT

Leben in Wiirde und
Behaglichkeit

Pflege als Unterstiitzung
zur Erhaltung groRt-
maéglicher Selbstandigkeit

Die Wiirde des Menschen
stehtim Vordergrund

Gewahrleistung hoher
Pflege- und Betreuungs-
qualitat

Respektvoller,
freundlicher und wert-
schatzender Umgang

Nachhaltigkeit

So viel Selbstédndigkeit wie moglich,
so viel Hilfe wie notig

Unsere Pflege steht im Zeichen der
Menschlichkeit und unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter orientieren
sich daher stets an denindividuellen
Lebenserfahrungen, Bediirfnissen und
Gewohnheiten der Bewohner. Ziel ist
ein Leben in Wiirde und Behaglichkeit
zu ermoglichen. Pflege und Betreuung
verstehen wir als Unterstiitzung zur
Erhaltung groBtmoglicher Selbstan-

digkeit. Die individuellen Bediirfnisse

und Gewohnheiten der zu Betreuenden

nehmen wir wahr und respektieren sie.

Wir sehen uns mehr als nur verpflichtet,
eine hohe Pflege- und Betreuungs-
qualitat zu gewahrleisten und weiterzu-
entwickeln. Qualifizierte und engagier-
te Mitarbeiter, hohe Qualitatsstandards
sowie eine baulich und technisch
moderne Ausstattung der Einrichtungen

sichern dieses Unternehmensziel.

PFLEGEQUALITAT

Qualitdt steht im Mittelpunkt

Unsere hohen Anspriiche an Pflege-
qualitat bilden die Basis fiir einen um-
sorgten und gliicklichen Lebensabend.
Dieses Leitbild zieht sich auch durch
das gesamte Handeln und Denken
unserer Mitarbeitenden. In sehr guten
Qualitdtsnoten wird das Erreichen
unserer Zielsetzung einer bestmog-

lichen Pflege regelmalBig bestéatigt.

¢ Internes Qualitdtsmanagement

* RegelmaRige Kontrollen

* Fortlaufende Dokumentation

* Optimale Rahmenbedingungen

¢ Externe undinterne Weiterbildung

* Schulungen und Forthildungen

Um unser hohes Mal3 an Pflegekompe-
tenz und -qualitat beizubehalten und
weiter auszubauen, existiert ein trager-
eigenes Institut fiir Qualitatssicherung.
Neben externen Uberpriifungen setzen

wir somit auch auf eine anspruchsvolle

interne Auseinandersetzung mit

unseren selbst gesetzten Standards.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter werden neben ihrer fachlichen
Eignung auch bewusst nach ihren
sozialen Kompetenzen, ihren Soft-
skills, ausgewdhlt. Denn ein soziales
Miteinander und eine personliche
Beziehung werdenin unseren Hausern

tagtaglich gelebt.




CHEMNITZ

ERFAHRUNG

Wissen, Werte und Forschung

Seit mehr als dreiBigJahren ist

pro civitate aktivim Bereich der Pflege
tatig. In dieser Zeit ist auch unser
Wissen in den unterschiedlichen
Bereichen, wie beispielsweise Orga-
nisation und Pflege, stetig gewachsen.
Unsere Erfahrungen sind umfassend
und langjahrig, so sind wir gut
vorbereitet sowie schnell und flexibel
in der Lage, uns auf neue Situationen

einzustellen und einzulassen.

Eine gute Mischung aus erfahrenen
und jungen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern zeichnet unsere Teams

aus. So harmonieren Dynamik und

Kompetenz zum Wohle unserer Bewoh-

nerinnen und Bewohner. Besonderen
Wert legen wir darauf, dass unsere
jungen Auszubildenden die Moglich-
keit bekommen, in unseren Ein-
richtungen zu erfahrenen Kompetenz-

tragerinnen und -tragern zu reifen.

BITTERFELD

Durch die Angliederung an das Institut
fiir Pflegeforschung und Qualitatssiche-
rung flieBen in unsere tagliche Arbeit
stets die aktuellsten wissenschaftlichen
Erkenntnisse im Bereich der Pflege-
arbeit mit ein. Neue Mitarbeitende
profitieren in ihrer Aushildung davon
genauso wie erfahrene Krafte und
letzten Endes natiirlich auch unsere

Bewohnerinnen und Bewohner.

BARENSTEIN



Unsere Leistungen

Wir helfen und unterstiitzen nach Wiinschen und individuellen
Gewohnheiten. Als Basis dafiir steht ein umfangreiches Pflege-,
Betreuungs- und hauswirtschaftliches Angebot bereit.

Nicht nur unsere langjahrige Erfahrung, sondern auch das Wissen
unseres Pflegepersonals sowie personlicher Einsatz ermdglichen
bestmogliche Pflege und Betreuung.

Unser Angebot beinhaltet dabei unterschiedliche Wohnformen.
Dabei reicht das Spektrum von ambulanter Pflege, altengerechten
Wohnungen in unmittelbarer Ndhe unserer Pflegeeinrichtungen
tiber Tagespflege bis hin zur vollstationaren Kurz- und Langzeit-
pflege in unseren Hausern.




LEISTUNGEN

Einrichtungen und Pflege -
individuell und voller Fiirsorge

Mit all unseren Méglichkeiten sorgen
wir dafiir, dass der Mensch mit seinen
Bediirfnissen im Mittelpunkt steht.
Einzelne Aspekte wie ein angenehmes
Wohnumfeld, regelmaRige Kontakte zu
Familie, Bekannten und Bewohnerinnen
und Bewohnern, individuelle Mobilitat
sowie die medizinische und soziale
Betreuung finden in den Versorgungs-

konzepten besondere Beriicksichtigung.

Unsere einzelnen Pflegeeinrichtungen
sind modern eingerichtete Hauser, in
denen trotz der Pflegebediirftigkeit ein
selbstbestimmtes Leben geftihrt wird.
In tiberwiegender Zahl stehen Einzel-
zimmer zur Verfligung. Geborgen-

heit und Sicherheit sowie umfassende

Privatsphére gehen Hand in Hand.

Tagespflege

pro civitate bietet auch die Méglichkeit
der Tagespflege. Besuchende gestalten
den Tagesablauf individuell durch
selbstbestimmte Partizipation an einer
Vielzahlvon Aktivitaten wie Gymnastik,
Malen und Basteln, Singen und Musi-
zieren, Spiele und Geddchtnistraining

in der Gruppe.

Durch den taglichen Umgang mit an-
deren Bewohnerinnen und Bewohnern
und Tagespflegegdsten werden haufig
neue Freundschaften geschlossen.
Unser Pflegepersonal unterstiitzt dabei
inallen alltdglichen und pflegerischen
Belangen. Wir arbeiten auchin der
Tagespflege eng mit den Angehdrigen,
arztlichem Fachpersonal (inklusive
lickenloser medizinischer Versorgung)

und weiteren wichtigen Bezugs-

personen und Institutionen zusammen.

UNSERE SECHS
LEISTUNGSBEREICHE

Pflegeeinrichtungen
Tagespflege
Altengerechtes Wohnen
Betreuung bei Demenz
Ambulante Pflege

Wohnstatten fiir Menschen
mit Behinderung



Altengerechtes Wohnen

pro civitate bietet an einer Vielzahlvon
Standorten altengerechte barrierefreie
Wohnungen an. In der Regel sind dies

gemiitliche Wohnungen mit Flur, eige-

nem Bad und zusé&tzlichem Abstellraum.

Dariiber hinaus besteht die Moglich-
keit, weiteren Service in Anspruch

zu nehmen. Hauswirtschaftliche und
haustechnische Dienste, Fahr- und
Begleitdienste, die Vermittlung eines
Hausnotrufes sowie eine Versorgung
bei eintretender Pflegebediirftigkeit
durch den ambulanten Pflegedienst
vor Ort stellen einen Teil dieses zusatz-

lichen Angebotes dar.

Hilfe bei Demenz

In den Hausern von pro civitate leben
zunehmend auch an Demenz erkrankte
Menschen, denen wir uns in besonde-
rer Weise annehmen. Haufig brauchen
diese besondere Fiirsorge und Auf-
merksamkeit. Unser Ziel ist es, Bewoh-
nerinnen und Bewohner mit und ohne
Demenz so lange miteinander zusam-
menzubringen, wie dies von beiden
Seiten als angenehm empfunden wird.
Ein gemeinsames Miteinander bedeutet
dabei mehr Lebensqualitdt und Freude

im Alltag.

Im Rahmen von gemeinsamer Bio-
grafie- und Angehorigenarbeit nehmen
wir jede neue Bewohnerin und jeden

neuen Bewohner ganz individuell auf,

um den Menschen als solchen mit seiner

Vergangenheit und seinen Gewohn-

heiten kennenzulernen.

Wir bauen in unseren Einrichtungen
auf eine Vielzahl an Mallnahmen und
Pflegekonzepten, um unsere Ziele

zum Wohl der uns anvertrauten Bewoh-
nenden zu erreichen. Diese sind nicht
nur harmonisch aufeinander abge-
stimmt, sondern sind in ihrer Wirksam-
keit auch wissenschaftlich nachgewie-

sen und in Modellprojekten erprobt.
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Ambulante Pflege

Unser Angebot der ambulanten Pflege
richtet sich an zuhause lebende
Seniorinnen und Senioren, die Schwie-
rigkeiten bei der Bewdltigung alltag-
licher Aufgaben haben. Dies erméglicht
den Menschen einerseits in ihrer
vertrauten Wohnumgebung zu leben
und andererseits von den Vorteilen

unserer Erfahrung zu profitieren.

Unsere ambulanten Dienstleistungen
umfassen neben hauswirtschaftlichen
Tatigkeiten, Essen auf Rddern und
einem Fahrservice auch pflegetech-
nische Unterstiitzung. Durch unsere
24-Stunden-Rufbereitschaft konnen
sich Seniorinnen und Senioren auf eine
schnelle, vollumfangliche medizinische

Versorgung im Ernstfall verlassen.

Wohnstitten fiir erwachsene
Menschen mit Behinderung

Inunseren Einrichtungen in Wolfen und
Prieschka bieten wir die Méglichkeit
der Betreuung von Menschen mit geisti-
ger und kérperlicher Behinderung.
Auch hier steht das Ziel, den Bewohnen-
den beider selbstbestimmten Gestal-
tung der Lebenshereiche ein Optimum
an Teilhabe und Selbsténdigkeit im

Alltag zu ermoglichen.



Ein Team mit Herz

Alle pro civitate zugehdrigen Einrichtungen an den unterschied-
lichen Standorten in Brandenburg, Sachsen-Anhalt, Sachsen

und Thiiringen verfiigen Giber qualifizierte und engagierte Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Von den Auszubildenden iiber das
erfahrene Pflegepersonal bis hin zu den fiihrenden Positionen
innerhalb der Hauser stehen Teamgeist und Zuverldssigkeit ebenso
an erster Stelle wie auch Leidenschaft fiir die Arbeit mit dem
Menschen im Alter.

Durch fachliche Fordermallnahmen werden bei pro civitate nicht
nur die Kenntnisse des Einzelnen kontinuierlich erweitert, sondern
auch die persénliche Entwicklung und Entfaltung der Mitarbei-
tenden aktiviert. Um eine Pflege am Puls der Zeit zu gewdhrleisten,

G -
Gespriichsrunde investiert pro civitate in zukunftsweisende Technik.

im Seniorenzentrum

»Am Kurpark«
in Bad Lauchstadt,
Sachsen-Anhalt




Damit ist nicht nur eine optimale Pflege erméglicht, sondern auch

optimale Pflegebedingungen fiir das Personal, die so ausreichend
Zeit fiir die Bewohnerinnen und Bewohner haben. pro civitate bietet
ein modernes Arbeitsumfeld auf dem neuesten technischen Stand
unter aktuellen wissenschaftlichen Gesichtspunkten.

Mittels verschiedener Weiterbildungsmoglichkeiten unterstreicht
pro civitate die hohen Anspriiche an Pflege und stetige Entwicklung
sowie Optimierung. Ein freundliches und stets kollegiales Betriebs-
klima wird bewusst geschaffen und geférdert, um so die Basis

fiir eine auf ganzer Ebene menschenorientierte Pflege zu schaffen.

Die alltaglichen Herausforderungen in der Arbeit der Alten-
betreuung und -pflege sind nur in einem funktionierenden Team,
in dem sich gegenseitiges Vertrauen und Wertschatzung spiegeln,
zu bewadltigen. Das ist der Grund warum Teamarbeit in allen
Einrichtungen gelebte Unternehmensphilosophie ist. Das mensch-
liche Miteinander zwischen den Kolleginnen und Kollegen ist

uns genauso wichtig, wie das professionelle herzliche Verhaltnis
zu den Bewohnerinnen und Bewohnern von pro civitate.

VORTEILE EINES
ARBEITSPLATZES BEI
PRO CIVITATE

GroRe Eigenstandigkeit
Modernes Unternehmen
Flache Hierarchie

Verantwortungsvolle
Aufgabenbereiche

Gute Fortbildungs-
moglichkeiten
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FRAU E., BEWOHNERIN
Mir gefallt das gesamte

Umfeld und dass die

Vertrauen. Qualitdt. Transparenz. - X . Zimmer so schon sauber
FRAU C., BEWOHNERIN : .
und hell sind.

Ich kenne Priorau seit meiner
Sie haben Interesse an einer unserer Kindheit und ein Heim in der
Stadt ware fiir mich nie in Frage

Einrichtungen und méchten mehr
gekommen. Die Umgebung und

erfahren? Nehmen Sie gern Kontakt mit besonders der Park sind sehr
uns auf und lassen Sie sich beraten. schén und ruhig und ich treffe
Wir freuen uns schon auf das Gesprach. Mitbewohnerinnen und -bewoh- FRAU P., BEWOHNERIN

ner, die ich schon aus meiner ) ] )
Esist beruhigend, dass die

Jugend kenne, hier wieder.

ro civitat Pflegekréfte stets um unser
pro civitate Wohlergehen bemiiht sind.

Massenbergstralle 19-21 \ ' p _ ¥ . Y ‘ Auch die Mahlzeiten sind nie
44787 Bochum - 8 . » = ! ] i £ langweilig gestaltet.

Fon 0234.961410
Fax 0234.961 41 41

info@procivitate.de {TURRRN SRSV N IRy FRAU F., ANGEHORIGE HERR KUHN, HEIMLEITER
Www,procivitate,de _ B ) : it Meine Mutter ist im . Wy Y ; Ein Lacheln und zufriedene

Elsterwerdaer Haus noch Blicke unserer betagten

einmal aufgebliiht. Bewohnerinnen und Bewohner

Weitere Angebote im Netz: ist Anerkennung und Lob fiir

ﬁ procivitate.de ; . : 7 M\’ o - die Arbeit, die ich sehr gerne

@ procivitate Nachhaltigkeit bei pro civitate: i . ; - ' 1 YR 5 =N ! ‘ P /s im pro civitate Seniorenzen-
) o Mensch und Umwelt im Mittelpunkt el i . y : NE Ll T8 ] ] trum Elsterwerda leiste.

0 family.procivitate.de procivitate.de/nachhaltigkeit { N \ /




Auch der

Herbst hat
schone Tage

www.procivitate.de



